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第五節 環境與社會責任

一、環境信息情況

（一） 重點排污單位之外的公司環保情況說明
報告期內，公司下屬分支機構共有兩起因轉移固體
廢物出省未向移出地申請受到相關部門處罰，合計
罰款金額人民幣33,000元，相關下屬機構已全額繳
納罰款並及時進行整改驗收。上述違規行為未導致
嚴重環境污染、重大人員傷亡或社會影響，不屬於
環境保護重大違法違規行為，相關行政處罰未對公
司正常經營產生重大不利影響。

公司及下屬子公司不屬於環境保護部門公佈的重點
排污單位。公司及下屬子公司在日常生產經營中認
真執行《中華人民共和國環境保護法》、《中華人民
共和國固體廢物污染環境防治法》、《中華人民共和
國水污染防治法》、《中華人民共和國大氣污染防治
法》等環境保護相關的法律法規，生產經營活動符
合國家有關環保要求。
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（二） 有利於保護生態、防治污染、履行環境責任
的相關信息
1. 積極宣傳倡導節約用水，在用水設施和器具

處張貼節約用水的提示。持續加強水資源使
用的管理，開展污水排放治理，推進生產用
水循環利用，在滿足用水要求的條件下積極
使用中水替代自來水。推廣普及節水器具，
定期對供水系統各環節進行檢查維修，防止
「長流水」和「跑冒滴漏」現象。

2. 加強廢舊物資回收處置與利用，盡可能節約
物資，減少環境污染。公司認真遵守《中華
人民共和國固體廢棄物污染環境防治法》等
有關廢棄物處置利用的法律法規，依法合規
處置廢棄物。

3. 針對政府和公眾關心的通信工程建設中耕地
保護、設備污染、施工影響和電磁輻射等問
題，公司積極實施環保措施，確保達到政府
監管要求，並積極與公眾做好溝通。

4. 積極倡導節約用紙，從技術和制度上積極採
取措施減少紙張使用，持續推廣會計檔案電
子管理、增值稅電子發票、電子發票電子化
報銷入賬歸檔和無紙化運營，推進納稅申報
稅企直連上線，減少紙質件使用。
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（三） 在報告期內為減少其碳排放所採取的措施及
效果
公司將節能減排的要求貫穿到網絡規劃、採購、建
設、運營、辦公等生產經營的各項活動中。公司建
立健全能耗統計監測體系，組織節能減排培訓交
流，不斷提高基層人員專業水平，持續推進節能減
排管理創新。堅持優先選用能源節約及環境友好的
技術和產品，積極開展節能減排新技術的研究和應
用，在通信機房、基站、數據中心等設施中積極應
用節能技術，擴大節能技術應用覆蓋率，推進老舊
高耗能設備的升級改造和退網，努力降低各類能源
的消耗，減少溫室氣體排放，通過與中國聯通共建
4/5G基站，年度減少二氧化碳排放600萬噸。

二、社會責任工作情況

詳見本公司在聯交所網站(www.hkexnews.hk)和本
公司網站 (www.chinatelecom-h.com)披露的《中國
電信股份有限公司2021年度企業社會責任報告》。

發佈「碳達峰 碳中和」行動計劃
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關愛農村地區兒童

三、鞏固拓展脫貧攻堅成果、鄉村
振興等工作具體情況

全面脫貧後，中國電信保持資源投入、幫扶力度、
工作舉措穩定延續，推動在4個定點幫扶縣和2個
對口支援縣（以下稱「4+2」幫扶縣）引進無償幫扶資
金人民幣1,726萬元、培訓幹部人才1.6萬人次，
積極開展消費幫扶，助力「4+2」幫扶縣及各級企業
1,400多個幫扶點鞏固拓展脫貧攻堅成果同鄉村振

興有效銜接取得顯著成效。充分發揮企業優勢，將
數字鄉村建設作為深化行業幫扶、定點幫扶的重要
舉措強力推進，實現數字鄉村產品與服務覆蓋全國
1,600個區縣，累計建成數字鄉村示範鄉鎮1萬個，
示範村10萬個，並在「4+2」幫扶縣建設10個集團級
數字鄉村示範點，打造了數字賦能助力鄉村「五大
振興」的電信樣板。中國電信在2020年有關定點扶
貧成效考核中連續3年獲評最高等次評價，榮獲全
國脫貧攻堅總結表彰先進集體等國家級榮譽。
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