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中國電信堅持以創新驅動發展，把科技自立自強
作為企業發展的戰略支撐，以滿足客戶數字化需求為核
心，深化改革創新，推進適應數字化轉型的組織機制變
革，持續完善公司治理，提升企業治理能力，為企業高
質量發展注入新動力。

創新發展增動力
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科技創新促發展

中國電信高度重視科技創新對推動經濟社會和企業高質量發展的關鍵作用，聚焦前瞻研究、雲網融

合、網信安全和數字化平台四大研發方向，從深化體制機制創新、強化科技人才隊伍建設、加強核心技術

攻關、推進科研合作等方面系統性推進科技創新工作。

健全科創體系

公司不斷完善科技創新體系，全面完成基礎研究（Research，以下簡稱R）、應用技術研發

（Development，以下簡稱D）和運營式開發（Operation，以下簡稱O）研發體系布局，建立產學研深度融合

的創新體系，不斷增強自主創新能力，年內被國資委授予“科技創新突出貢獻企業”。在R領域，部署重點

課題、創新探索項目，扎根應用基礎研究和前沿技術；在D領域，構建內部研發鏈，由鏈長單位牽頭整合上

下游，圍繞關鍵核心技術集中攻關；在O領域，優化成果轉化流程，加大運營開發人員轉型力度，推進成果

規模應用。公司不斷優化研發管理投入結構，健全科研激勵機制；引進拔尖人才，建立首席專家提名池，

新聘和續聘首席專家15人，領銜重大攻關工程；制定技術總師制，豐富科技創新專項榮譽獎勵，表彰取得

重大創新成果的個人和團隊；科技創新組織體系化，營造良好科技創新氛圍，打造科創宣傳名片，在中國

電信科學技術協會的帶領下，45個中國電信科學技術協會分會已組建成立；成功舉辦中國電信第二屆科技

節，入選全國科普日活動優秀組織單位。
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科技自立自強

公司強化科技創新對企業的戰略支撐作用，業內影響力不斷提升。作為首批策源地單位，加快雲計算

原創技術策源地建設，天翼雲突破雲操作系統、彈性計算、雲存儲、分布式數據庫、CDN等關鍵核心技

術，TeleCloudOS4.0打破開源限制，天翼雲4.0算力分發網絡平台“息壤”入選“2022年度央企十大超級

工程”。承建和開通全國規模最大的量子城域網“合肥量子城域網”。形成自研清單成果84個，員工小微成

果1,500余個，智能視頻雲、天翼看家、CDN等收入達到十億元級，天翼雲桌面、雲堤等7項收入達到五億

元級，網站安全專家、天翼安全大腦等6項收入達到億元級。面向共建共享網絡的智慧運營系統等7項成果

成功入選國資委《中央企業科技創新成果推薦目錄（2022版）》。

公司在科技獎項、專利及國際標準等方面取得突破。5G技術專利首次獲得中國專利獎銀獎；機器視覺

編解碼方面獲得國家標準創新貢獻二等獎；骨幹全光網成果入選“2022世界互聯網領先科技成果”；2022

年，公司國內發明專利和PCT專利申請分別為去年同期1.4倍和2倍。目前，公司55人擔任國際標准化組織

重要職務，4人擔任ITU-T工作組副主席。

【中國電信牽頭成立全球雲網寬帶產業協會（WBBA）】
經過堅持不懈的努力，全球雲網寬帶產業協會（WBBA）正

式成立，力爭打造雲網技術創新的國際合作交流平台，提升國際
影響力。

【中國電信在3GPP RAN領域牽頭完成18項R17技術標準制定】

2022年6月，在3GPP RAN（無綫網領域）第96次會議上，3GPP R17標準宣布凍結，標志着5G第二個演進版本標準正式完成。在
歷時2年3個月的R17標準研究與制定周期內，中國電信研究院代表公司在3GPP RAN領域牽頭完成超級上行增強、網絡覆蓋提升、共
建共享演進、非公共網絡組網、系統干擾消除等18項技術標準制定，提交1,000余篇技術提案，相關貢獻位於全球運營商第一陣營。
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加強科研合作

公司加大產學研合作力度，加強上下游創新資源整合，與清華大學等知名高校、中科院等科研院所以

及華為等產業鏈伙伴開展聯合攻關，以用促研，推動量子、雲網、安全、AI等重大攻關成果部署應用。年

内聯合承擔國家項目，在隱私計算、數據確權、智能計算框架、6G通感一體等前沿技術取得系列理論和原

型突破。

【中國電信與清華大學下一代互聯網技術聯合研究中
心揭牌】

2022年3月8日，清華大學－中國電信下一代互聯網技術聯
合研究中心揭牌儀式在清華大學舉行。依托研究中心，進一步發
揮各自在科研、技術、人才和產業等方面的優勢，開展廣泛合
作，共謀長效發展，實現互惠共贏。

保護知識產權

公司持續建立健全知識產權管理體系，強化知識產權保護工作，印發產品全生命周期知識產權管理相

關操作指引，針對企業經營管理中涉及的圖片、字體、影音素材等內容的知識產權保護及使用要求進行培

訓宣貫。2022年，圍繞13條研發鏈，持續加強對雲、安全、5G、雲網運營等重點領域的發明專利申請，加

大對關鍵核心技術、產品的專利保護，強化海外專利布局和申請，提升知識產權國際影響力和競爭力，構

築知識產權護城河。
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【中國電信首屆知識產權高峰論壇】
2022年4月26日是世界知識產權日，中國電信舉辦首屆知識

產權高峰論壇，開展“全國知識產權宣傳周”等法治宣傳活動，

提升全員知識產權意識。

深化改革強治理

中國電信秉承優良、穩健、有效的企業治理理念，不斷完善公司治理手段，持續深化改革，企業布局

不斷優化，治理體系和治理能力躍上新臺階。

全面深化改革

公司以滿足客戶的數字化需求為核心，全面深化體制機制改革，持續完善市場化經營機制，提升企業

核心能力，有效激發企業活力。
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建立健全工作机制 增强改革的整体性 系统性和 同性 研究制定 性改革措施 形成 方案
设 －跟踪推 －效果 估 的管理 提高改革实施方案制定 量和推 水平

极做好改革宣 改革 新氛 空前 厚 通過 织 改革大 堂 在公司网站建立改革
微信公众号宣 等多种方式 好改革故事 形成改革经 推广改革模式

中国特色 代企业制度建设全面落地 政企 云 安全 科 生 业公司等 域改革不
深化 持 推 三 制度改革 动真碰硬 任期制和契 化等市 化经 机制深入实施

公司加快在重要領域和關鍵環節的改革舉措落地，政企改革持續深化，強化產業研究院建設，省市公

司雲中台全面運轉；專業公司改革提速發力，大數據和AI中心實現公司化運作，雲公司股權多元化，雲、

安全、物聯網公司入圍“科改”示範企業；強化“天地一體”業務布局，優化衛星研究院管理體制；適應服

務型、科技型、安全型企業建設要求，優化產品運營、安全生產等管理體系。

圍繞客戶數字化需求 推進以雲為核心的企業改革
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完善公司治理

公司不斷完善公司治理手段，規範公司運作，健全內控制度，實施完善的治理和披露措施，確保企

業運營符合公司及全體股東的長期利益。2022年，公司股東大會、董事會、監事會運作規範有效；精益

管理，穩健經營，推動企業高質量發展邁上新臺階；持續優化內部監控及全面風險管理，有效保障企業穩

步運營。公司全年共召開11次董事會會議，7次審核委員會會議、1次薪酬委員會會議和3次提名委員會會

議，公司治理水平持續提升，切實保障股東最佳長遠利益。

截至2022年12月31日，公司董事會由9名董事組成，包括4名執行董事、1名非執行董事及4名獨立非執

行董事。各董事會成員之間並無任何關係（包括財務、業務、家族或其他重大或相關關係）。董事會下屬的

審核、薪酬、提名3個專業委員會均全部由獨立非執行董事組成，提供足夠的審核和制衡，確保委員會能夠

有效地做出獨立判斷，以維護股東和公司的整體利益。

公司已於2013年8月實施董事會成員多元化政策，並深信董事會成員多元化對提升公司的整體表現裨

益良多。本公司在設定董事會成員組合時，從多個方面考慮董事會成員多元化，包括（但不限于）性別、年

齡、教育背景、專業經驗、技能、知識、服務任期及可以投放的時間等多個方面因素。董事會所有委任均

以用人唯才為原則，在客觀條件上充分考慮董事會成員多元化，最終按人選的長處及其可為董事會提供的

價值貢獻而綜合決定。提名委員會負責監察多元化政策的執行，在適當時候檢討該政策，向董事會提出修

訂建議，由董事會審批。目前，公司董事會由在電信、會計、財務、法律、銀行、監察、合規及管理等多

元化領域專才組成，有一名女性董事，在性別、年齡、服務年資等方面具有多元化特色，促進公司管理水

平的提升和公司治理運作更加規範，使得董事會的架構和決策觀點更全面平衡。

公司推動子公司完善公司治理體系，健全市場化經營機制，加大授權放權，增強經營發展活力，將制

度優勢轉化為治理效能。子公司的公司治理結構進一步優化，依據企業業務特點、發展階段等，合理設置

董事會治理模式，不斷優化董事配備。2022年，17家子公司增設董事會專門委員會，10家子公司調整董事

會席位數量，全年各級子公司董事任免職調整達91人次。子公司的公司治理實踐更加規範，持續完善以公

司章程為核心的制度體系，加強董事履職支撐，做好經理層行權保障。2022年，各級子公司制定公司治理

相關規範文件達300余項，通過主動向外部董事提供企業生產經營信息、建立常態化溝通機制、不定期向外

部董事彙報工作重大事項等舉措，做好董事履職保障，完善董事會會議會前、會中、會後規範管理，提高

董事會決策質量。各級子公司全面建立董事會向經理層授權、經理層向董事會報告制度，激發經理層經營

活力，提高企業經營效率。
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