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2022年，新一輪科技革命和產業變革深入發展，數字化發展浪潮席捲全球。黨的二十大擘畫了全面

建設社會主義現代化國家、以中國式現代化全面推進中華民族偉大復興的宏偉藍圖。中國電信勇擔央企責

任，全面實施“雲改數轉”戰略，強化改革開放創新，推動企業高質量發展，賦能經濟社會數字化轉型，為

可持續發展注入新動能。
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數字賦能顯擔當。公司持續築牢數字底座，加快建設以雲網融合為核心特征的智能化綜合性數字信息

基礎設施，落實國家“東數西算”工程，持續優化泛在算力基礎設施布局，算力總規模達3.8EFLOPS，同比

增加81%，全面建成全球首張規模最大、網速最快的5G SA共建共享精品網絡，開通5G共享基站100萬站，

千兆光網覆蓋超過2.5億家庭。賦能經濟社會數字化轉型，打造5G+智能製造、智慧農業、智慧醫療等重點

領域行業應用，推出數字家庭、智慧社區等各類場景應用。推進以政務雲為核心的數字政府建設，打造社

會治理平台，促進區域治理能力提升。強化智慧服務能力，推動以客戶為中心的機制建設和流程變革，全

年綜合滿意度行業領先。

創新發展增動力。公司堅持科技自立自強，健全科創體系，夯實科技人才隊伍基礎，加強數字化關鍵

核心技術攻關，天翼雲4.0算力分發網絡平台“息壤”入選“2022年度央企十大超級工程”。牽頭成立“全球

雲網寬帶產業協會（WBBA）”，打造雲網技術創新的國際合作交流平台。全面深化體制機制改革，以滿足客

戶的數字化需求為核心，持續推進政企、科創、專業公司等領域適應數字化轉型的組織機制變革，不斷完

善市場化經營機制，進一步釋放經營發展活力。持續完善公司治理，規範公司運作，推動子公司完善公司

治理體系，增強經營發展活力，確保企業運營符合公司及全體股東的長期利益。

綠色安全可持續。公司積極應對氣候變化，圍繞國家“雙碳”目標，實施“1248”雙碳行動計劃。推進

企業低碳運營，在青海打造全國首個“零碳數據中心”，實現PUE低於1.2，通過共建共享及各項節能舉措減

少溫室氣體排放超過1,300萬噸，單位信息流量溫室氣體排放量同比下降20.6%。賦能經濟社會綠色發展，

打造低碳數字化平台，為客戶提供節能降碳、生態保護等新型解決方案。健全網絡和信息安全工作機制，

優化雲網邊端一體化安全能力體系，推出數字化環境下滿足客戶需求的安全產品和服務。完成四川瀘定等

地抗震救災通信保障，圓滿完成黨的二十大、北京冬奧會等重大活動通信保障工作。推進供應鏈履責，強

化供應商管理，保障供應鏈安全。強化合規和風險管理，加強安全生產管理，持續推進廉政建設和反腐

敗、財務和審計監督，多措並舉防範化解重大風險。
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開放包容築和諧。公司關心關愛員工，保護員工權益，關愛員工生活，助力員工成長，廣大員工的

獲得感、幸福感、安全感不斷增強。服務鄉村振興，有序推進定點幫扶、行業幫扶，彌合數字鴻溝，推進

普遍服務，做實做細適老產品和服務，讓不同人群共享數字化發展成果。熱心社會公益，積極濟困助殘扶

弱，96家“愛心翼站”榮獲中華全國總工會“最美工會戶外勞動者服務站點”稱號。堅持開放合作，與行業

及產業鏈合作伙伴共鑄國雲生態，繁榮數字科技生態，構建“命運共同體”。參與“一帶一路”沿綫國家數字

信息基礎設施建設，推動全球網絡互聯互通，支持當地社區發展。

新時代新征程，中國電信將堅定履行建設網絡強國和數字中國、維護網信安全的使命責任，搶抓數字

化發展新機遇，全面深入實施“雲改數轉”戰略，加快建設世界一流企業，為經濟社會可持續發展作出新的

更大貢獻。
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